Приложение к электронному контракту, 
сформированному с использованием ЕИС
№________________________________

Дата заключения контракта:
в соответствии с датой, указанной в ЭЦП

Приложение 4 
к извещению об осуществлении закупки

Проект
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ КОНТРАКТ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ №_______
(ИКЗ № 263862200236886220100101200010000244)

г. _____________                                                                     		«___»___________202__ г.

Администрация города Югорска, именуемая в дальнейшем Заказчик, в лице _____________, действующего на основании __________, с одной стороны, и 
_______________________, именуем__ в дальнейшем Исполнитель, в лице _________________, действующего на основании __________, вместе именуемые «Стороны», 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами о контрактной системе в сфере закупок, и на основании 
решения Единой комиссии по осуществлению закупок для обеспечения муниципальных нужд города Югорска (протокол_________ от _____ № _____) 
заключили настоящий муниципальный контракт, именуемый в дальнейшем «Контракт», о нижеследующем:

1. Предмет контракта
1.1. Исполнитель обязуется своевременно оказать на условиях Контракта телематические  услуги связи, а Заказчик обязуется принять и оплатить их.
1.2. Состав и объем услуг определяется в Описании объекта закупки (Приложение 1).
1.3. Место оказания услуг: Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, г. Югорск, ул. 40 лет Победы, д.11, каб.202.
1.4. Оказываемые в рамках настоящего контракта услуги должны соответствовать требованиям, указанным в Приложении 1 к Контракту, а также отвечать требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, при необходимости соответствовать лицензионным требованиям, государственным стандартам, а также иным требованиям, предъявляемым законодательством Российской Федерации к таким видам услуг.

2. Цена контракта и порядок расчётов
2.1. Цена Контракта является твёрдой, не может изменяться в ходе заключения и исполнения Контракта, за исключением случаев, установленных Контрактом и (или) предусмотренных законодательством Российской Федерации.
Источник финансирования: бюджет города Югорска на 2026 год (муниципальная программа города Югорска «Развитие информационного общества»).
2.2. Общая цена Контракта составляет _________________________ рублей __ копеек, включая налог на добавленную стоимость (__  %): _________________________ рублей __ копеек / НДС не облагается в соответствии с п. ___ ст. ____ Налогового кодекса Российской Федерации.[footnoteRef:1] [1:  В случае если Исполнитель не является плательщиком НДС, Заказчик указывает: «НДС не облагается».
] 

2.3. В общую цену Контракта включены все расходы Исполнителя, необходимые для осуществления им своих обязательств по Контракту в полном объёме и надлежащего качества, в том числе все подлежащие к уплате налоги, сборы и другие обязательные платежи, иные расходы, связанные с оказанием услуг.
Сумма, подлежащая уплате Исполнителю, уменьшается, на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.
2.4. Расчёты по Контракту производятся в следующем порядке:
2.4.1. Оплата производится в безналичном порядке путём перечисления Заказчиком денежных средств на указанный в Контракте расчётный счёт Исполнителя.
2.4.2. Оплата производится в рублях Российской Федерации.
2.4.3. Авансовые платежи по Контракту не предусмотрены.
2.4.4. Расчёт за оказанные услуги осуществляется в течение 7 (семи) рабочих дней со дня подписания Заказчиком структурированного документа о приёмке. За ноябрь 2026 года расчёт должен быть произведён в соответствующем финансовом году в пределах лимитов бюджетных обязательств, доведённых до получателя средств бюджета города Югорска за указанный финансовый год, и не позднее 26.12.2026.
2.5. В случае уменьшения Заказчику ранее доведённых, как до получателя бюджетных средств, лимитов бюджетных обязательств по соглашению Сторон Контракта возможны изменения существенных условий. При этом Заказчик в ходе исполнения Контракта обеспечивает согласование новых условий Контракта, в том числе цены и (или) сроков исполнения Контракта и (или) объёма оказываемых услуг, предусмотренного Контрактом. В случае если при сокращении лимитов бюджетных обязательств между Сторонами Контракта не достигнуто соглашение о снижении его цены без сокращения объёмов оказываемых услуг и (или) об изменении сроков исполнения Контракта, заказчик обеспечивает согласование существенных условий Контракта в части сокращения объёмов оказываемых услуг.
2.6. Заказчик вправе удержать суммы неисполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Заказчиком в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» из суммы, подлежащей оплате Исполнителю.

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Заказчик имеет право:
3.1.1. Досрочно принять и оплатить услуги в соответствии с условиями Контракта. 
3.1.2. Требовать возмещения неустойки и (или) убытков, причинённых по вине Исполнителя.
3.1.3. Привлекать экспертов, экспертные организации для проверки соответствия качества оказываемых услуг требованиям, установленным Контрактом.
3.1.4. Осуществлять иные права, предусмотренные Контрактом и (или) законодательством Российской Федерации.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1. Обеспечить приёмку оказанных по Контракту услуг по объёму и качеству.
3.2.2. Оплатить услуги в порядке, предусмотренном Контрактом.
3.2.3. Своевременно предоставить Исполнителю информацию, необходимую для исполнения Контракта.
3.2.4. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом.
3.3. Исполнитель обязан:
3.3.1. Оказать услуги в сроки, предусмотренные Контрактом.
3.3.2. Соблюдать действующие у Заказчика правила внутреннего трудового распорядка, правила техники безопасности и пожарной безопасности, а также пропускной режим.
3.3.3. Не предоставлять другим лицам или разглашать иным способом конфиденциальную информацию, полученную в результате исполнения обязательств по Контракту.
3.3.4. По требованию Заказчика своими средствами и за свой счёт в срок, согласованный с Заказчиком устранить допущенные по своей вине в оказанных услугах недостатки или иные отступления от условий Контракта.
3.3.5. Предоставлять своевременно достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта.
3.3.6. Выполнять иные обязанности, предусмотренные Контрактом.
3.4. Исполнитель вправе:
3.4.1. Требовать приёмки и оплаты услуг в объёме, порядке, сроки и на условиях, предусмотренных Контрактом.
3.4.2. По согласованию с Заказчиком досрочно оказать услуги. Заказчик вправе досрочно принять и оплатить услуги в соответствии с условиями Контракта.
3.4.3. Привлекать для оказания услуг соисполнителей. 

4. Сроки оказания услуг
	4.1. Услуги должны быть оказаны с 01.08.2026 по 30.11.2026. 
4.2. Досрочная сдача результатов услуг допускается только по согласованию с Заказчиком. В случае согласования досрочного оказания услуг Заказчик обязуется принять услуги и подписать документ о приёмке в порядке, установленном Контрактом.
4.3. В случае, если в п. 11.1 Контракта указана дата, при наступлении которой обязательства сторон прекращаются, за исключением обязательств по оплате услуг, гарантийных обязательств, обязательств по возмещению убытков и выплате неустойки (штрафа, пени), Стороны после наступления указанной даты не вправе требовать исполнения Контракта в части оказания услуг и их приёмки. 
5. Порядок сдачи и приёмки услуг
5.1. Приёмка осуществляется в порядке, установленном частью 13 статьи 94 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Исполнитель не менее чем за 3 (три) дня до сдачи Заказчику результата оказанных услуг направляет в адрес Заказчика уведомление о готовности услуг к приёмке.
Сообщение должно содержать ссылку на реквизиты Контракта, дату и планируемое время приёмки оказанных услуг. Сообщение может быть направлено Заказчику путём использования электронных средств связи. Адресом электронной почты для получения сообщений является: it@ugorsk.ru. Номером телефона для получения сообщений является: 8 (34675) 7-70-00 доб.254.
5.2. Документ о приёмке оказанных услуг формируется, подписывается усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Исполнителя и направляется Заказчику в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня сдачи Заказчику результата оказанных услуг, предусмотренного п.4.1. Контракта с использованием единой информационной системы в сфере закупок в виде структурированного документа о приёмке. Если отчётным месяцем является ноябрь 2026 года, документ о приёмке формируется, подписывается усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Исполнителя и направляется Заказчику в срок не позднее 3 (трёх) рабочих дней со дня сдачи Заказчику результата оказанных услуг, предусмотренного п.4.1. Контракта с использованием единой информационной системы в сфере закупок в виде структурированного документа о приёмке.
5.3. Документ о приёмке (структурированный документ о приёмке) должен содержать следующую информацию:
- включённые в контракт в соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 51 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» идентификационный код закупки, наименование, место нахождения заказчика, наименование объекта закупки, место оказания услуги, информацию Исполнителя, предусмотренную подпунктами «а», «г» и «е» части 1 статьи 43 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», единицу измерения оказанной услуги;
- наименование оказанной услуги;
- информацию о количестве оказанной услуги;
- стоимость исполненных Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, с указанием цены за единицу оказанной услуги;
- иную информацию с учётом требований, установленных в соответствии с частью 3 статьи 5 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
5.4. В течение не более 20 (двадцати) рабочих дней со дня подписания Исполнителем структурированного документа о приёмке в единой информационной системе в сфере закупок Заказчик подписывает структурированный документ о приёмке в единой информационной системе в сфере закупок или мотивированный отказ от приёмки, в котором указываются недостатки и сроки их устранения. В случае, если отчётным месяцем является ноябрь 2026 года, Заказчик в течение не более 10 (десяти) рабочих дней со дня подписания Исполнителем структурированного документа о приёмке в единой информационной системе в сфере закупок Заказчик подписывает структурированный документ о приёмке в единой информационной системе в сфере закупок или мотивированный отказ от приёмки, в котором указываются недостатки и сроки их устранения.
Заказчик подписывает структурированный документ о приёмке в единой информационной системе в сфере закупок. Подписанный Заказчиком структурированный документ о приёмке подтверждает исполнение Исполнителем обязательств по Контракту.
Структурированный документ о приёмке считается подписанным с момента подписания его Заказчиком и Исполнителем усиленной электронной подписью лиц, имеющих право действовать от имени Заказчика и Исполнителя, в единой информационной системе в сфере закупок.
Заказчиком может быть сформирован в электронной форме в единой информационной системе в сфере закупок мотивированный отказ от приёмки услуг и подписан усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Заказчика.
5.5. Заказчик вправе создать приёмочную комиссию, в составе не менее пяти человек, для проверки соответствия качества услуг требованиям, установленным Контрактом. Проверка соответствия качества оказываемых услуг требованиям, установленным Контрактом, может также осуществляться с привлечением экспертов, экспертных организаций.
5.6. В случае если Исполнитель не согласен с предъявляемой Заказчиком претензией о некачественной услуге, Исполнитель обязан самостоятельно подтвердить качество услуг заключением эксперта, экспертной организации и оригинал экспертного заключения представить Заказчику. Выбор эксперта, экспертной организации осуществляется Исполнителем и согласовывается с Заказчиком. Оплата услуг эксперта, экспертной организации, а также всех расходов для экспертизы осуществляется Исполнителем. 
5.7. Обо всех нарушениях условий Контракта об объёме и качестве услуг Заказчик извещает Исполнителя не позднее трёх рабочих дней с даты обнаружения указанных нарушений. Уведомление о невыполнении или ненадлежащем выполнении Исполнителем обязательств по Контракту составляется Заказчиком в электронной форме в Единой информационной системе в сфере закупок и устанавливает сроки для устранения выявленных нарушений.
5.8. Исполнитель в установленный в уведомлении (п. 5.7) срок обязан устранить все допущенные нарушения. Если Исполнитель в установленный срок не устранит нарушения, Заказчик вправе предъявить Исполнителю требование о возмещении своих расходов на устранение недостатков услуг, в случае, если устранение нарушений потребует больших временных затрат, в связи с чем Заказчик утрачивает интерес к Контракту.
5.9. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик производит удержание неустойки (штрафа, пеней).
5.10.  Заказчик вправе при приёмке оказанных услуг осуществлять фотосъёмку и (или) видеозапись (видеосъёмку) такой приёмки в части его соответствия условиям контракта в присутствии представителя Исполнителя. 
5.11. Приёмка оказанных услуг, на территориях, имеющих ограничения, связанные с режимом секретности, осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о государственной и иной охраняемой законом тайне и правил внутреннего распорядка на режимных территориях сотрудниками, ответственными за проведение приёмки оказанных услуг, имеющими соответствующую форму допуска к сведениям, составляющим государственную и иную охраняемую законом тайну в соответствии с федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации.
Фотосъёмка и (или) видеозапись (видеосъёмка) приёмки оказанных услуг осуществляется с учётом ограничений, установленных частью первой настоящего пункта контракта.
5.12. Фотосъёмку и (или) видеозапись (видеосъёмку) приёмки оказанных услуг осуществляет должностное лицо Заказчика, наделённое соответствующими полномочиями.
5.13. Фотосъёмка и (или) видеозапись (видеосъёмка) приёмки оказанных услуг выполняется по возможности в светлое время суток и (или) в хорошо освещённом помещении (при наличии возможности).
5.14. Фотосъёмка и (или) видеозапись (видеосъёмка) приёмки оказанных услуг фиксирует, в том числе процесс проверки оказанных услуг на соответствие объёму и качеству, предусмотренных контрактом.
Факты неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по контракту подробно фиксируются посредством фотосъёмки и (или) видеозаписи (видеосъёмки).  
5.15. Полученные в ходе приёмки фото- и (или) видеоматериалы в обязательном порядке должны содержать отметку о дате, времени фотосъёмки и(или) видеозаписи (видеосъёмки).  
Перед началом видеозаписи (видеосъёмки) ответственное за видеозапись (видеосъёмку) лицо Заказчика озвучивает фамилию, имя, отчество и должность(ти), присутствующего(их) ответственного(ых) лица (лиц) за приёмку товара, информацию о дате, месте и времени видеозаписи (видеосъёмки).
При изготовлении фото- и (или) видеоматериалов допускается использование любых общедоступных цифровых форматов записи фото- или видеофайлов (jpeg, png, tif, Mpeg4, avi и иных).
Фото- и (или) видеоматериалы хранятся Заказчиком в течение гарантийного срока, но не менее трёх лет с даты осуществления приёмки товара.
Фото- и (или) видеоматериалы являются подтверждением фактов неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по контракту.

6. Обеспечение исполнения контракта, обеспечение гарантийных обязательств[footnoteRef:2] [2: 	 Обеспечение гарантийных обязательств устанавливается Заказчиком самостоятельно, в случае установленном в соответствии с частью 4 статьи 33 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» требований к их предоставлению.] 

6.1. Исполнение контракта, гарантийные обязательства обеспечиваются предоставлением независимой гарантии, выданной банком и соответствующей требованиям Федерального закона  от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», или внесением денежных средств на указанный Заказчиком счёт, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими Заказчику. 
Способ обеспечения исполнения контракта, гарантийных обязательств, срок действия независимой гарантии определяются в соответствии с требованиями Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» участником закупки, с которым заключается контракт, самостоятельно. 
6.2. Обеспечение исполнения Контракта предоставляется Заказчику до заключения Контракта. Размер обеспечения исполнения Контракта составляет 11 837 (одиннадцать тысяч восемьсот тридцать семь) рублей 66 копеек (5% от начальной (максимальной) цены контракта).
В случае если Исполнителем предложена цена контракта, которая на двадцать пять и более процентов ниже начальной (максимальной) цены контракта, Исполнитель предоставляет обеспечение исполнения контракта в размере, превышающем в полтора раза размер обеспечения исполнения контракта, указанного в извещении о закупке, но не менее чем десять процентов от начальной (максимальной) цены контракта или от цены заключаемого контракта (если контракт заключается по результатам определения поставщика (подрядчика, исполнителя) в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 30 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»), в сумме ________ рублей ________копеек или информацию, подтверждающую добросовестность Исполнителя, с одновременным предоставлением обеспечения исполнения контракта в размере обеспечения исполнения контракта, указанном в извещении о закупке.
Участник закупки, с которым заключается контракт, может предоставить обеспечение исполнения контракта любым из двух способов:
1) внесение денежных средств на счёт заказчика, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику:
Наименование заказчика: Администрация города Югорска.
Получатель: Депфин Югорска (Администрация города Югорска, лицевой счёт 070190000), ИНН 8622002368, КПП 862201001.
Банк получателя:  ОКЦ №8 УГУ Банка России //УФК по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре, г.Ханты-Мансийск, БИК 007162163, счёт банка получателя 40102810245370000007, расчётный счёт 03232643718870008700, КБК 040.1161.0060040000.140.
Назначение платежа: «ИКЗ __________ // Обеспечение исполнения муниципального контракта № ___________ на оказание телематических услуг связи».
Факт внесения денежных средств на счёт заказчика подтверждается платёжным документом, на основании которого произведено перечисление средств;
2) предоставление независимой гарантии, соответствующей требованиям статьи 45 Закона о контрактной системе.
6.3. В ходе исполнения контракта Исполнитель вправе изменить способ обеспечения исполнения контракта и (или) предоставить Заказчику взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения контракта новое обеспечение исполнения контракта, размер которого может быть уменьшен в порядке и случаях, которые предусмотрены частями 7.2 и 7.3 статьи 96 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».  Исполнитель вправе изменить способ обеспечения гарантийных обязательств и (или) предоставить заказчику взамен ранее предоставленного обеспечения гарантийных обязательств новое обеспечение гарантийных обязательств.
6.4. Срок действия независимой гарантии должен превышать предусмотренный контрактом срок исполнения обязательств, которые должны быть обеспечены такой гарантией, не менее чем на один месяц, в том числе в случае его изменения в соответствии со статьёй 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
6.5. В случае отзыва в соответствии с законодательством Российской Федерации у банка, предоставившего независимую гарантию в качестве обеспечения исполнения контракта, лицензии на осуществление банковских операций Исполнитель обязан предоставить новое обеспечение исполнения контракта не позднее одного месяца со дня надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя о необходимости предоставить соответствующее обеспечение.
6.6. Независимая гарантия оформляется в письменной форме на бумажном носителе или в форме электронного документа, подписанного усиленной неквалифицированной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени банка, на условиях, определённых гражданским законодательством,  Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», с учётом требований установленных постановлением Правительства Российской Федерации.
6.7. Денежные средства возвращаются в полном объёме либо в части, оставшейся после удовлетворения требований Заказчика, возникших в период действия обеспечения в срок не превышающий пятнадцать дней с момента подписания Сторонами документов, подтверждающих надлежащее исполнение обязательств по Контракту.
6.8. Предусмотренное частями 7 статьи 96 Федерального закона  от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» уменьшение размера обеспечения исполнения контракта осуществляется при условии отсутствия неисполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных заказчиком в соответствии с Федеральным законом  от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», а также приёмки Заказчиком поставленного товара, результатов отдельного этапа исполнения контракта в объёме выплаченного аванса (если контрактом предусмотрена выплата аванса).
6.9. Положения Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» об обеспечении исполнения контракта, включая положения о предоставлении такого обеспечения с учётом положений статьи 37 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», об обеспечении гарантийных обязательств не применяются в случаях установленных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
6.10. Гарантийные обязательства не предусмотрены.

7. Ответственность Сторон[footnoteRef:3] [3:  Если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафа, чем порядок, предусмотренный Правилами, размер такого штрафа и порядок его начисления устанавливается контрактом в соответствии с законодательством Российской Федерации.
] 

7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение и ненадлежащее исполнение Контракта, в том числе за неполное и (или) несвоевременное исполнение своих обязательств по Контракту, в соответствии с положениями Гражданского кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», с учётом требований, установленных постановлением Правительства Российской Федерации от 30.08.2017 № 1042 ), за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафов.
[bookmark: P57]7.2. Размер штрафа устанавливается Контрактом в порядке, установленном пунктами 7.3 – 7.7, в виде фиксированной суммы, в том числе рассчитываемой как процент цены Контракта, или в случае, если Контрактом предусмотрены этапы исполнения Контракта, как процент этапа исполнения Контракта (далее - цена контракта (этапа)).
[bookmark: P67]7.3. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается следующем порядке (за исключением случаев, предусмотренных пунктами 7.4 – 7.7):
а) 10 процентов цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) не превышает 3 млн. рублей;
б) 5 процентов цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 1 процент цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 0,5 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 100 млн. рублей до 500 млн. рублей (включительно);
д) 0,4 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 500 млн. рублей до 1 млрд. рублей (включительно);
е) 0,3 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 1 млрд. рублей до 2 млрд. рублей (включительно);
ж) 0,25 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 2 млрд. рублей до 5 млрд. рублей (включительно);
з) 0,2 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) составляет от 5 млрд. рублей до 10 млрд. рублей (включительно);
и) 0,1 процента цены Контракта (этапа) в случае, если цена Контракта (этапа) превышает 10 млрд. рублей.
7.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, заключённым по результатам определения Исполнителя в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 30 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в размере 1 процента цены контракта (этапа), но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей.
7.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, заключённым с победителем закупки (или с иным участником закупки в случаях, установленных Федеральным законом), предложившим наиболее высокую цену за право заключения Контракта, размер штрафа рассчитывается в порядке, установленном Правилами, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, и устанавливается в следующем порядке:
а) в случае, если цена контракта не превышает начальную (максимальную) цену контракта:
10 процентов начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент начальной (максимальной) цены контракта, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
б) в случае, если цена контракта превышает начальную (максимальную) цену контракта:
10 процентов цены контракта, если цена контракта не превышает 3 млн. рублей;
5 процентов цены контракта, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
1 процент цены контракта, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно).
7.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в Контракте таких обязательств) в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей;
б) 5000 рублей, если цена Контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена Контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена Контракта превышает 100 млн. рублей.
[bookmark: P81]7.7. В случае если в соответствии с частью 6 статьи 30 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» Контрактом предусмотрено условие о гражданско-правовой ответственности Исполнителей за неисполнение условия о привлечении к исполнению Контракта, соисполнителей из числа субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций в виде штрафа, штраф устанавливается в размере 5 процентов объёма такого привлечения, установленного контрактом.
[bookmark: P82]7.8. За каждый факт неисполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, размер штрафа устанавливается в следующем порядке:
а) 1000 рублей, если цена Контракта не превышает 3 млн. рублей (включительно);
б) 5000 рублей, если цена контракта составляет от 3 млн. рублей до 50 млн. рублей (включительно);
в) 10000 рублей, если цена контракта составляет от 50 млн. рублей до 100 млн. рублей (включительно);
г) 100000 рублей, если цена контракта превышает 100 млн. рублей.
7.9. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается контрактом в размере одной трёхсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объёму обязательств, предусмотренных контрактом и фактически исполненных Исполнителем, за исключением случаев, если законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления пени.
7.10. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. 
7.11. Пеня устанавливается Контрактом в размере одной трёхсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы (пункт 5 статьи 34 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»).
7.12. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств, предусмотренных контрактом, не может превышать цену контракта.
7.13. Стороны обязуются проводить сверку взаимных расчётов после исполнения договора обеими сторонами. Заказчик обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты окончательного расчёта направить Исполнителю в электронном виде посредством системы электронного документооборота или на бумажном носителе Акт сверки взаимных расчётов по форме 0510477 (далее - акт сверки), которая утверждена Приказом Минфина России от 15.04.2021 № 61н «Об утверждении унифицированных форм электронных документов бухгалтерского учета, применяемых при ведении бюджетного учета, бухгалтерского учета государственных (муниципальных) учреждений, и Методических указаний по их формированию и применению».
Исполнитель обязуется рассмотреть и подписать акт сверки взаимных расчётов либо направить в электронном виде посредством системы электронного документооборота или на бумажном носителе мотивированный отказ от его подписания в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Акта сверки.
В случае неподписания Акта сверки Исполнителем в установленный срок, Акт считается подписанным, а расчёты, указанные в нем, - согласованными.
Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по проведению сверки расчётов, несёт ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим договором.

8. Форс-мажорные обстоятельства
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по Контракту, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), а именно: пожара, наводнения, землетрясения, войны, военных действий, блокады, эмбарго, общих забастовок, запрещающих (либо ограничивающих) актов властей, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Контракта. 
8.2. Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств по Контракту, обязана немедленно (в течение 3 (трёх) дней) известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств. Несвоевременное извещение об этих обстоятельствах лишает, соответствующую Сторону права ссылается на них в будущем.
8.3. Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы лежит на Стороне Контракта, не выполнившей свои обязательства по Контракту.
Доказательством наличия вышеуказанных обстоятельств и их продолжительности будут служить документы Торгово-промышленной палаты Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, или иной торгово-промышленной палаты, где имели место обстоятельства непреодолимой силы.
8.4. Если обстоятельства и их последствия будут длиться более 1 (одного) месяца, то Стороны расторгают Контракт. В этом случае ни одна из Сторон не имеет права потребовать от другой Стороны возмещения убытков.

9. Порядок разрешения споров
9.1. Заказчик и Исполнитель должны приложить все усилия, чтобы путём прямых переговоров разрешить к обоюдному удовлетворению Сторон все противоречия или спорные вопросы, возникающие между ними в рамках Контракта.
9.2. Все разногласия и споры, которые могут возникнуть при исполнении настоящего контракта, подлежат предварительному разрешению путём переговоров, в том числе в претензионном порядке.
9.3. Претензия оформляется в письменной форме и направляется той Стороне по контракту, которой допущены нарушения его условий. В претензии перечисляются допущенные при исполнении контракта нарушения со ссылкой на соответствующие положения Контракта или его приложений, отражаются стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены Стороной для устранения нарушений.
9.4. Срок рассмотрения писем, уведомлений или претензий не может превышать пяти дней с момента их получения. Переписка Сторон может осуществляться в виде письма или телеграммы, а в случаях направления электронного сообщения с последующим предоставлением оригинала документа. При отправке вышеуказанных документов по адресам электронной почты, необходимо указывать конкретные электронные адреса, с обязательным уведомлением Сторонами о ситуации утраты контроля над электронным адресом.
9.5. Любые споры, разногласия и требования, возникающие из Контракта, подлежат разрешению в Арбитражном суде Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

10. Расторжение Контракта
10.1. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
10.2. Расторжение Контракта по соглашению Сторон совершается с использованием Единой информационной системы   и возможно в случае наступления условий, при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по Контракту невозможно либо возникает нецелесообразность исполнения Контракта.
10.3. В случае расторжения Контракта по соглашению Исполнитель возвращает Заказчику все денежные средства, перечисленные для исполнения обязательств по Контракту, а Заказчик оплачивает расходы (издержки) Исполнителя за фактически исполненные обязательства по Контракту.
10.4. Требование о расторжении Контракта может быть заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны на предложение расторгнуть Контракт либо неполучения ответа в течение 10 (десяти) дней с даты получения предложения о расторжении Контракта.
10.5. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта. До принятия такого решения Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций. Если Заказчиком проведена экспертиза оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанных услуг в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Контракта, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Контракта.
10.6. Односторонний отказ Заказчика от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств осуществляется Заказчиком в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.7. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Контракта вступает в силу, и Контракт считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
10.8. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.9. Заказчик принимает решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, в случаях и порядке, установленном частями 15-16 статьи 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.10. Исполнитель вправе принять решения об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа отдельных видов обязательств. Односторонний отказ Исполнителя от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств осуществляется Исполнителем в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.11. Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта, в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
10.12. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом Стороны Контракта от исполнения Контракта другая сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесённого ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.

11.Срок действия Контракта
[bookmark: _GoBack]11.1. Настоящий Контракт вступает в силу с 01.08.2026 и действует по 28.12.2026. В соответствии со статьёй 425 Гражданского кодекса окончание срока действия Контракта не влечёт прекращения гарантийных обязательств Сторон по Контракту. Срок действия настоящего Контракта в части обеспечения исполнения обязательств по Контракту составляет совокупность сроков, установленных в пунктах 2.4.4, 4.1, 5.2, 5.4.
11.2. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда или в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации в порядке, предусмотренном частями 9-23 статьи 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

12. Антикоррупционная оговорка
12.1. При исполнении своих обязательств по контракту Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей. При исполнении своих обязательств по контракту Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей контракта законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции и легализации (отмывании) доходов, полученных преступным путём.
12.2. В случае возникновения у Стороны добросовестных и обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела контракта, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме не позднее 5 рабочих дней с момента возникновения указанных подозрений. В письменном уведомлении указываются лица, причастные к нарушению условий контракта, фактические обстоятельства дела и предоставляются материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение настоящего раздела контракта.
Каналы уведомления Исполнителя о нарушениях каких-либо положений настоящего раздела: ______________, официальный сайт ____________________ (при наличии). 
Каналы уведомления Заказчика о нарушениях каких-либо положений настоящего раздела: adm@ugorsk.ru, 8(34675) 77-000, официальный сайт www.admugorsk.ru.
12.3. Сторона, получившая письменное уведомление о нарушении положений настоящего раздела контракта, обязана в течение 10 рабочих дней с даты его получения рассмотреть его и в течение 5 рабочих дней с даты окончания рассмотрения сообщить уведомившей Стороне об итогах его рассмотрения.
12.4. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений настоящего раздела контракта с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений условий настоящего раздела контракта.
12.5. В случае подтверждения факта нарушений одной Стороной положений настоящего раздела и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения письменного уведомления о нарушении условий настоящего раздела контракта, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий контракт.

13. Прочие условия
13.1. Настоящий Контракт изготавливается в электронной форме, подписывается усиленными электронными подписями на электронной площадке и хранится на электронной площадке. 
После заключения Контракта Стороны вправе изготовить копию Контракта на бумажном носителе в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для Заказчика и Исполнителя.
13.2. Все приложения к Контракту являются его неотъемлемой частью.
13.3. К Контракту прилагаются:
- Описание объекта закупки (Приложение 1);
- Спецификация (Приложение 2).
13.4. В случае изменения наименования, адреса места нахождения или банковских реквизитов Стороны, она письменно извещает об этом другую Сторону в течение 3 рабочих дней с даты такого изменения.
13.5. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
13.6. В случае перемены Заказчика по контракту права и обязанности Заказчика по такому контракту переходят к новому заказчику в том же объёме и на тех же условиях
13.7.  Соглашение об изменении условий контракта заключается с использованием Единой информационной системы.  

14. Адреса места нахождения, банковские реквизиты и подписи Сторон

	Заказчик

Администрация города Югорска
628260, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, г. Югорск, ул. 40 лет Победы, д. 11
ИНН/КПП 8622002368/862201001
Банковские реквизиты:
Депфин Югорск (Администрация города Югорска, л/с 001.00.000.0)
№ казначейского счета: 03231643718870008700
Банк:  ОКЦ №8 Уральского ГУ Банка России //УФК по Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре, г. Ханты-Мансийск, счёт 40102810245370000007, 
№ счета банка получателя (ЕКС): 40102810245370000007, БИК 007162163
ОГРН 1028601843720, ОКВЭД 84.11.3,
ОКПО 04262843, ОКФС 14, ОКОПФ 75404,
ОКТМО 71887000, ОКОГУ 3300200
тел. (34675) 7-70-00 доб.254.
Электронная почта: it@ugorsk.ru
___________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.
	Исполнитель




















____________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.


Подписи сторон:
Контракт подписан электронными подписями, уполномоченных представителей сторон на АО «Сбербанк-АСТ». Адрес электронной площадки http://www.sberbank-ast.ru.



Приложение 1
к Муниципальному контракту
№ ____ от «___» _______ 202__ г.

Описание объекта закупки

[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10]1. Предмет муниципального контракта: оказание телематических услуг связи.

2. Термины и определения:
Аварийная ситуация - недоступность Услуги, оказываемой Исполнителем, вызванная неисправностью оборудования, сети, инженерных систем и инфраструктуры Исполнителя или его контрагентов, включая несанкционированные неблагоприятные воздействия на указанные объекты.
Доступность Услуги - доля времени, когда Услуга была доступна для Заказчика, за исключением суммарного времени проведения профилактических работ и нарушении общего электроснабжения на объекте расположения Заказчика.
Заявка - оформленное одним из указанных способов обращения Заказчика к Исполнителю или Исполнителя к Заказчику.
Инцидент - незапланированная полная или частичная деградация качества Услуги.
Канал связи - система технических средств и среда распространения сигналов для передачи данных (информации) от отправителя (источника) к получателю (приёмнику).
Локальная вычислительная сеть - вычислительная сеть, охватывающая небольшую территорию и использующая ориентированные на эту территорию средства и методы передачи данных. Включает в себя программное, техническое, информационное и (или) организационное(ые) средство(а) вычислительной сети, предназначенное(ые) для решения задач пользователей.
Обращение - обращение Заказчика в службу технической поддержки Исполнителя по вопросам, связанным с предоставлением Услуги.
Пользовательское оборудование - любое сетевое оборудование, а также оконечные устройства - автоматизированные рабочие места и прочие устройства, подключённые к оконечному оборудованию Исполнителя.
Точка подключения - совокупность технических средств, оборудования, программного обеспечения, кабельных и беспроводных линий связи, необходимых для предоставления Услуги и подключения локальной вычислительной сети Заказчика к сети Интернет.
Трафик - объём информации, передаваемой и получаемой через Сеть передачи данных Исполнителя за определённый период времени.
Ухудшение качества Услуги - любое ухудшение качества предоставляемой Услуги по отношению к требованиям к качеству Услуги, установленными в ТЗ, в том числе частичное или полное прекращение предоставления Услуги.
Хост - компьютер, который предоставляет рабочим станциям доступ к файлам и принтерам как совместно используемым ресурсам компьютерной сети.
IP-адрес - четырёхбайтовое число, уникально определяющее каждый хост в сети Интернет, обычно написанное в пунктирно-десятичной системе обозначений с разделением байтов.

3. Общие требования к предоставляемым услугам:
3.1. В соответствии с настоящим техническим заданием Исполнитель предоставляет Заказчику следующие услуги связи:
- доступ к информационно-коммуникационной сети Интернет прямым кабельным соединением до активного оборудования Заказчика, расположенного по адресу: 628260, ул. 40 лет Победы, д. 11, каб. 202 (серверная комната), г.Югорск, Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, Тюменская область без ограничения объёма трафика;
- защита от всех типов возможных атак вида «отказ в обслуживании» (DoS/DDoS-атак) IP-адресов, предоставляемых Заказчику.
3.2.  Оказание услуг проводится на основании следующих документов:
3.2.1.	Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»;
3.2.2.	Федеральный закон от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;
3.2.3.	«Правила оказания телематических услуг связи», утверждённые постановлением Правительства РФ от 31.12.2021 № 2607;
3.2.4.	«Правила оказания услуг связи по передаче данных», утверждённые постановлением Правительства Российской Федерации от 31.12.2021 № 2606;
3.2.5. «Требования к организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования сети связи общего пользования» утверждённые приказом Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ от 25.11.2021 № 1229.
3.2.6.	ГОСТ Р 55387-2012 «Качество услуги «Доступ в Интернет». Показатели качества».
3.2.7.	ГОСТ 24402-88 «Телеобработка данных и вычислительные сети. Термины и определения».
3.3. В рамках оказания услуги Исполнитель гарантирует обеспечение выполнения требований федерального законодательства по защите информации, в том числе персональных данных.
3.4. Исполнитель обязан предоставлять круглосуточную техническую поддержку Заказчика в рамках контракта и незамедлительно реагировать на вызов, выполненный в службу технической поддержки любыми доступными Заказчику способами, устраняя возникшие неполадки в срок не более четырёх часов с момента обращения.
О факте проведения ремонтных и профилактических работ Исполнитель обязан предупреждать Заказчика не менее чем за четыре часа до проведения плановых работ с помощью электронной почты, телефона и других доступных Заказчику средств связи с Исполнителем. При наличии технической возможности плановые работы, проводимые на линиях связи, должны производиться в интервале с 21:00 до 07:00 местного времени.

4. Перечень услуг:
	№ п/п
	Код ОКПД2/ КТРУ
	Наименование услуг
	Характеристика предоставляемых услуг
	Адрес для подключения
	Ед.
изм.
	Кол-во

	1
	61.10.40.000-00000281
	Услуги по доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет
	пропускная способность: ≥ 200 Мегабит в секунду

	г.Югорск, ул. 40 лет Победы, 11, каб.202 – серверная комната
	месяц
	4

	2
	61.10.20.120
	Мониторинг трафика и защита от DDoS-атак
	Защита от всех типов возможных атак вида «отказ в обслуживании» (DoS/DDoS-атак) IP-адресов, предоставляемых Заказчику 
	г.Югорск, ул. 40 лет Победы, 11, каб.202 – серверная комната
	месяц
	4

	3
	61.90.10.160-00000001
	Услуги связи по предоставлению каналов связи
	Подключение точки доступа
	г.Югорск, ул. 40 лет Победы, 11, каб.202 – серверная комната
	усл.ед.
	1



4. Технические требования к предоставляемым услугам.
4.1. Требования к качеству канала связи (при загрузке канала 100% от установленной пропускной способности):
- технология связи: GigabitEthernet;
- протокол авторизации: по MAC-адресу;
- количество предоставляемых IP-адресов: не менее 8 реальных IP-адресов, ранее не использовавшихся для других Заказчиков, нигде не зарегистрированных, не занесённых в SBL/HBL почтовых провайдеров;
- поддержка протоколов (минимум): TCP/IP, VoIP, SMTP, POP3, IMAP, HTTP;
- процент потерь при передаче пакетов: не более 1%;
- задержка при передаче пакета - не больше 150 мс;
- вариации задержки (джиттер) - не больше 50 мс.
4.2. Исполнитель обеспечивает суммарное время деградации услуги не более 172 минут в течение 1 календарного месяца (доступность услуги 99.6%).

5. Технические к порядку оказания услуг.
5.1. 	Порядок подготовки к оказанию услуг.
5.1.1. Перед началом оказания услуг Исполнитель организует Точку подключения. Место размещения Точки подключения по адресу размещения согласовывается с Заказчиком.
5.1.2.	Исполнитель устанавливает своё оборудование в указанное Заказчиком место в здании/помещении своими силами, и за счёт своих средств.
5.1.3.	Исполнитель самостоятельно согласовывает установку своего оборудования и прокладку кабельных трасс (при необходимости) внутри в здания/помещения, с собственниками зданий/помещений в случае, если Заказчик не является собственником зданий/помещений или здания/помещения не находятся в оперативном управлении Заказчика.
5.1.4.	Все подготовительные работы должны быть закончены не позднее 1 рабочего дня до начала оказания услуг.
5.2.	Порядок оказания услуг.
5.2.1.	Проведение технического обслуживания и ремонта оборудования, необходимого для оказания Услуги Исполнитель осуществляет в течение всего срока оказания Услуги. Сроки и порядок всех проводимых планово-профилактических работ согласовываются с Заказчиком не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до начала работ. На время проведения планового технического обслуживания и ремонта оказание услуги не должно прерываться.
5.2.2.	Исполнитель не несёт ответственности за отсутствие электропитания, по не зависящим от него причинам, в здании/помещении, где располагается Заказчик.
5.2.3.	Исполнитель предоставляет контактный номер телефона и электронный адрес, для приёма заявок от Заказчика.
5.2.4.	Заявки от Заказчика/Исполнителя в адрес Исполнителя/Заказчика осуществляется одним из нижеуказанных способов:
-	путём направления письменного обращения в произвольной форме в адрес Исполнителя/Заказчика, указанный в разделе «Адреса и реквизиты сторон» Контракта;
-	путём обращения по контактному телефонному номеру Исполнителя;
-	путём направления обращения на электронный адрес Исполнителя/Заказчика, указанный в разделе «Адреса и реквизиты сторон» Контракта;
-	путём направления обращения на электронный адрес персональному менеджеру.
5.2.5.	Требования к технической поддержке Пользователей при оказании Услуги.
5.2.5.1. Исполнитель не позднее 5 (пяти) рабочих дней до начала оказания Услуги для оперативного взаимодействия с Заказчиком обязан выделить персонального менеджера и направить Заказчику контактные данные (ФИО, адрес электронной почты, номер телефона), а также официально предоставить номера телефонов и адреса электронной почты технической поддержки Исполнителя.
5.2.5.2	. Устанавливаются следующие приоритеты Обращений:
	Приоритет
	Событие
	Вид запроса в Системе регистрации обращений Заказчика

	первый
	Услуга недоступна
	Авария

	второй
	Запрос на информационную поддержку или консультацию
	Консультация


5.2.5.3. Техническая поддержка Исполнителя должна обеспечивать разрешение указанных выше Обращений в установленные нормативы времени восстановления работоспособности Сети передачи данных Исполнителя, а также доступность Услуги.
5.2.5.4. Устанавливаются следующие нормативы времени предоставления решения по Обращениям:
	Показатель
	Норматив времени предоставления решения

	Режим регистрации
	24 часа 7 дней в неделю

	Обращений
	4 часа (круглосуточно)

	Время решения Инцидентов первого приоритета
	32 часа рабочего времени (с 09:00 до 18:00
местного времени по рабочим дням)


5.2.6.	Исполнитель обеспечивает бесперебойное электропитание, без использования оборудования Заказчика, отказоустойчивость и безопасность оборудования, находящегося в его зоне ответственности за свой счёт.
5.2.7.	В случае переезда Заказчика в другое помещение/здание Исполнитель производит установку/перенос своего оборудования по новому адресу без взимания дополнительной платы, в течение согласованного с Заказчиком срока. Перенос/установка оборудования, для организации доступа к сети Интернет осуществляется по заявке Заказчика. Количество переездов Заказчика, во время действия государственного контракта, не ограничивается.
5.2.8.	Разделение зон ответственности осуществляется по точке входа в локальную вычислительную сеть Заказчика.
5.2.9.	Исполнитель не передаёт Заказчику оборудование, необходимое для оказания услуг и несёт ответственность за сохранность установленного оборудования самостоятельно.
5.3.	Порядок действий после оказания услуг.
Исполнитель самостоятельно производит демонтаж установленного оборудования в течение 2 рабочих дней по завершению действия контракта.


	Заказчик
___________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.
	Исполнитель
____________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.





Приложение 2
к Муниципальному контракту
№ ____ от «___» _______ 202__ г.

Спецификация
на оказание услуг

1. Предмет муниципального контракта: оказание телематических услуг связи.

2. Перечень предоставляемых услуг:
	№ п/п
	Наименование услуг
	Цена
услуг,
рублей
	Кол-во
	Ед. изм.
	Стоимость
услуг,
рублей

	1

	Услуги по доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет (код КТРУ 61.10.40.000-00000281)
	
	
	месяц
	

	2

	Мониторинг трафика и защита от DDoS-атак (код ОКПД2 61.10.20.120)
	
	
	месяц
	

	3

	Услуги связи по предоставлению каналов связи (код КТРУ 61.90.10.160-00000001)
	
	
	усл.ед.
	

	
	ВСЕГО
	Х
	Х
	Х
	



Всего стоимость оказанных услуг составляет _________________________ рублей __ копеек, включая налог на добавленную стоимость (__  %): _________________________ рублей __ копеек.


	Заказчик
___________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.
	Исполнитель
____________________
«___» ______ 202__ г.
М.П.
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